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Regulacao de redes sociais: entre remédios e venenos

Discussao avanga no Congresso Nacional, mas precisamos nos vacinar contra a tentagao da censura
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O PL 2630/2020, aprovado no Senado, tramita na Camara dos Deputados em regime de
urgéncia e caminha a passos largos para possivel aprovacao. Os ataques as sedes dos
Poderes em 8 de janeiro de 2023, urdidos livremente pelas plataformas, e os crimes
barbaros contra escolas, viralizados em grupos de mensagens, precipitaram a agenda do
Parlamento brasileiro no enfrentamento de questdes sobre as quais o mundo esta
debrucado. Nao séo triviais, nem ha uma bala de prata redentora. As solugdes propostas
apresentam trade-offs claros que precisam ser sopesados antes da decisao final.

Foi-se 0 tempo em que tedricos da comunicacao, como Manuel Castells e Eugenio Bucci,
acreditavam na neutralidade das redes. Sabe-se hoje que algoritmos sofisticados
interferem decisivamente no que vamos ler, ver e ouvir, induzindo comportamentos de
consumo e posturas existenciais mais amplas. A curadoria de conteudos esta longe de
equiparar-se a uma varredura desinteressada sobre o0 mérito das discussdes, excluindo ou
enfatizando pontos de vista que potencializam a capacidade da plataforma de atrair
atencao e, por conseguinte, gerar lucros. Por fim, os conteudos impulsionados mediante
pagamento e campanhas massivas de desinformagao, promocao de odio, violéncia e
ataques a democracia colocam em xeque o modelo de negdcios baseado na pura
autorregulacgéao privada. Ela parece ter falhado ou, ao menos, revelou-se insuficiente.

O debate na Camara, sob a relatoria do deputado Orlando Silva (PCdoB-SP), amadureceu
em relacao ao travado no Senado. Ao invés de investir no conceito de fake news — de resto,
inglorio, ja que poderia resvalar para um monopolio da verdade — o PL define com a
precisao possivel uma lista de conteddos ilicitos. As plataformas passam a ter um dever de
cuidado quanto ao conteudo postado por terceiros. Se envolver violacao a direitos de
criancas e adolescentes, devem agir de oficio. Quanto aos demais, devem adotar as
providéncias cabiveis quando notificadas, o que pode chegar a remog¢ao do conteudo
(notice and take down).
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