A “teorizacao fundamentada
nos dados”: um metodo
possivel na pesquisa empirica
em Direlto! // Riccardo Cappi

Este capitulo pretende apresentar o método conhecido como Grounded
Theory ou Teorizacdo Fundamentada nos Dados (TFD) que, embora
ainda pouco utilizado na pesquisa empirica em Direito - e em Cién-
cias Sociais em geral - constitui uma ferramenta potente para reali-
zar pesquisas empiricas nas quais se pretenda produzir teoricamen-
te a partir e através das observacgdes de campo.

Cabem duas observac¢des preliminares. Primeiramente, ainda
que possa parecer supérfluo, vale afirmar que fazer pesquisa empiri-
ca nao se restringe simplesmente a coletar dados relacionados a um
determinado fendmeno. Os dados n3o existem por si sé; eles sempre
remetem a uma construcdo tedrica do(a) pesquisador(a), mesmo se
esta permanece implicita ou até inconsciente. Em segundo lugar, no

1Agradego muito a leitura, os comentarios as discussdes e criticas de Maira Rocha Machado
e Poliana Ferreira, referentes a este texto e as diversas questdes as quais ele se relaciona.
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momento em que a pesquisa pretende colocar em cena uma discussao
tedrica, aparece o problema da relagdo entre teoria e material empirico.
N&o é raro encontrar trabalhos divididos em duas partes completamente
disjuntas: em geral, a primeira tedrica e a segunda empirica. A disjuncdo
aparece de forma nitida quando, na segunda parte, o texto apresenta
poucas referéncias, genéricas e pontuais, ao arcabouco tedrico desen-
volvido cuidadosamente na primeira. O que aconteceu? Como lidar com
esta distancia? Como garantir que as categorias - as abstracdes tedricas
- mantenham uma relacao estreita e bastante fiel com os fragmentos
empiricos da realidade coletados no dmbito de uma pesquisa?

N&o existe uma Unica maneira de responder a estas perguntas.
Glaser e Strauss propuseram uma forma de lidar com elas quando,
em 1967, produziram o texto The Discovery of Grounded Theory, jus-
tamente com a intencdo de garantir que as analises, as formulacGes
tedricas, mantivessem a possibilidade de didlogo e aderéncia com
os materiais empiricos coletados no decorrer das pesquisas. Nosso
objetivo é apresentar a proposta da TFD, contextualizando-a meto-
doldgica e epistemologicamente no campo da pesquisa empirica em
Direito, explicando e ilustrando seus diversos procedimentos, inclu-
sive através da exemplificagdo.

Assim, numa primeira secao, trataremos de estabelecer alguns
marcos da pesquisa empirica em direito que possam dialogar com o
método da TFD. Em seguida serdo apresentadas as grandes linhas do
método, mostrando sua potencialidades e suas limitagSes. Na tercei-
ra secdo, teremos como descrever o método, em suas diversas eta-
pas. Enfim, sera oferecida uma ilustracdo pratica, entre outras possi-
veis, para facilitar a compreensdo e mostrar os possiveis resultados
da mobilizagdo deste método.

Antes de prosseguir vale propor duas notas: uma de esclarecimento
e uma de encorajamento. Por um lado, ndo garantimos que a leitura des-
te texto permita 0 manejo seguro do método. Como qualquer outro mé-
todo ou técnica de pesquisa, a TFD requer um tempo de exercicio e de
entrosamento pessoal por parte do(a) pesquisador(a) que, ao longo da
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experiéncia vai certamente descobrir novas nuances, inclusive aquelas
que remetem a forma pessoal de interpretar esta proposta que, por si 6,
se apresenta com o condao da flexibilidade e da adaptabilidade. Por ou-
tro lado, cabe redimensionar uma possivel leitura ambiciosa da palavra
“teorizacdo”. Se é verdade que o método da TFD permite um movimen-
to que vai do dado a abstracdo, vale perceber que este se encontra ao
alcance do(a)s pesquisadore(a)s de qualquer nivel académico, mesmo
sob a forma de criacdo de conceitos isolados, que ndo constituem ainda
uma “teoria”, no sentido pleno da palavra . E a partir das ricas lembran-
cas e dos ensinamentos adquiridos ao longo de orientagdes, inclusive e
sobretudo na graduacdo, que foi possivel redigir as linhas que seguem.

1. A TFD e a pesquisa empirica (em direito)
Se a metodologia da pesquisa empirica em direito diz respeito a utili-
zac¢do de uma série de técnicas, ela nos remete em primeiro lugar - e
sobretudo - a uma reflex3o prévia sobre a pesquisa que pretendemos
realizar. O que pretendo conhecer? Por qué? Para que? Para quem?
Como? Ndo se trata aqui de responder estas perguntas, mas de alertar
para sua fundamental importancia, a ponto de deixar para um segun-
do momento os aspectos técnicos, ndo menos importantes, que deri-
vam logicamente desta reflexdo prévia e das respostas fornecidas as
perguntas evocadas acima. Parece-nos importante insistir sobre estes
aspectos, uma vez que os manuais de metodologia, com raras exce-
¢Oes, ndo costumam frisar seu carater indispensavel na formulacdo
do enredo da pesquisa, de seus rumos gerais, ou ainda de sua funcao
especifica. Assim antes de nos deter sobre a Teorizagdo Fundamenta-
da nos Dados, e seus aspectos técnicos, cabe entender em que tipo de
pesquisa € util pensar esta ferramenta metodoldgica.

Em primeiro lugar, vale lembrar que a pesquisa empirica em di-
reito? ndo pode ser concebida unicamente a partir da conhecida dis-

2 Seguindo uma sugestdo de Dan Kaminski, formulada no curso “Abordagens Induti-
vas na Pesquisa em Direito”, ministrado na FGV em 30/9 e 1/10/2016. Ver a integra do

393



tincdo entre “law in books” e “law in action”, voltada para o estudo
das varia¢Ges e descompassos entre as leis - num sentido amplo, in-
cluindo doutrina e jurisprudéncia - e as praticas no universo juridico.
Isto porque a vocacdo da pesquisa empirica em direito ndo pode ser
limitada ao estudo deste descompasso e, ainda menos, associada
a ideia de que este deveria sistematicamente ser reduzido ou anu-
lado. Tal perspectiva nos remeteria a uma vocacao eminentemente
normativa da prépria pesquisa, isto é, a uma leitura instrumental da
mesma: a pesquisa so serviria a conhecer e corrigir as lacunas ou de-
feitos na aplicagdo das leis ou ainda, a modificar as leis para levar em
conta as aporias e contradi¢des que emergem nas praticas. No limi-
te, a pesquisa encontraria nas proprias leis a formulacdo do marco
tedrico guiando a verificacdo empirica. Ora, ndo é disto que se trata.

A prépria lei e as praéticas juridicas sdo entendidas aqui como o
produto das acOes e interacdes, de carater essencialmente conflitivo,
no ambito da sociedade, que se trata de descrever, explicar, compre-
ender através da pesquisa. S6 num segundo momento, e em estrita
decorréncia dos resultados obtidos, torna-se possivel - ainda que
isto ndo seja um requisito sistematico - encarar a etapa prescritiva
ou normativa, que inclui as recomendacdes referentes a tematica
estudada. Em outras palavras, pesquisar nos remete, em primeiro lu-
gar, a buscar a descricdo, explicacdo, compreensao dos fendmenos
estudados para desvendar o “invisivel” por tras do visivel: “o proble-
ma é exatamente construir uma ordem ainda invisivel de uma desor-
dem visivel e imediata” (Alves, 1981, p. 22).

Para oferecer um recorte, ainda que grosseiro, do campo da pes-
quisa empirica em Direito, parece pedagdgico propor a distincdo,
inspirada na proposta de Sutherland (1924)3, entre as pesquisas vol-

curso em:

https://www.youtube.com/watch?v=6_y5G_Co03S0
https://www.youtube.com/watch?v=A4Tle_xtBXg
https://www.youtube.com/watch?v=CyOxiLbKv8A

3 Em sua obra seminal, Principles of Criminology, de 1924, os autores definem a crimi-
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tadas para o estudo da producao das normas, aquelas voltadas para o
estudo das praticas sociais que se relacionam com estas normas, e as
que estudam as praticas voltadas para operacionalizacdo das normas.
Cada uma dessas pesquisas podera, obviamente, selecionar o angulo
de observacdo, assim como os atores e praticas sociais, juridicas, poli-
ticas a serem observadas mais especificamente. Assim, por exemplo,
no ambito da tematica “violéncia doméstica”, podemos pesquisar os
aspectos ligados a producdo da Lei Maria da Penha, as préprias prati-
cas de “violéncia doméstica” ou, ainda, a atuacdo de atores especifi-
cos empenhados em operacionalizar os ditames da lei - por exemplo
delegada(o)s, promotora(e)s, juiza(e)s. Em todos os casos, trata-se de
observar o que acontece, na tentativa de oferecer uma boa descricao,
qualitativa e/ou quantitativa, uma explicacdo e/ou uma compreensao
plausivel, partindo da ideia de que o0 descompasso entre normas e pra-
ticas é algo perfeita e evidentemente esperavel, tratando-se sobretudo
de produzir uma elucida¢ao dos fendmenos observados - inclusive a
entidade do dito descompasso e as condi¢des de sua producao - que,
em Ultima analise, podera (ou ndo) auxiliar na formulagdo de proposi-
¢Oes prescritivas referentes a tematica em tela.

Outro aspecto importante a ser mencionado para contextualizar
o método da TFD, remete a distin¢do recorrente no ambito metodo-
l6gico, entre pesquisas dedutivas e pesquisas indutivas. Deducdo e
inducdo sdo operacdes logicas realizadas pela pesquisadora e pelo
pesquisador para chegar a producdo de conhecimento. Assim, a de-
ducdo refere ao método utilizado mais tradicionalmente na ciéncia
- e nas ciéncias sociais - cujo objetivo é, em geral, a verificacdo de
hipoteses elaboradas a partir de um marco teérico preestabelecido.
Jaaindugdo prevé um outro tipo de operacdo cognitiva: as hipdteses
sdo geradas a partir das emergéncias da observacdo. Temos, neste

nologia como “o conjunto de conhecimentos sobre o delito como fenémeno social. Inclui
em seu dmbito os processos de elaboragdo das leis, de infragdo das leis e de reagdo a
infragdo das leis”. Acrescentam dizendo que este processo constitui uma “sequéncia de
interagdes mais ou menos constante”.

395



caso, inversdo da proposta hipotético-dedutiva, na qual o quadro te-
orico é previamente construido ou adotado, antes da aproximac&o
aos dados empiricos, para que estes sejam observados a partir da-
quele, isto &, para que a hipdtese inicial seja, ou ndo, confirmada. A
ilustracdo a seguir, nos ajuda a entender a distin¢cdo, a complementa-
ridade e a ndo dissociabilidade das duas perspectivas.

Quadro 1. Indugdo e dedugdo na pesquisa empirica

- Teoria -
INDUCAO I DEDUCAO
Hipotese
Geracdo Verificacdo

Observagiio
“Realidade”

Vale insistir sobre a seguinte afirmacdo: se do ponto de vista con-
ceitual, deducdo e inducdo correspondem a duas operag¢des distin-
tas, elas de fato coexistem na pratica da pesquisa - isto é na realiza-
¢do de qualquer pesquisa - em maior ou menor medida, podendo-se
falar em pesquisa prevalentemente dedutiva e pesquisa prevalente-
mente indutiva para designar uma proposta especifica de pesquisa,
globalmente considerada“. Isto se deve ao movimento circular que
caracteriza essencialmente a producdo de conhecimento.

Assim, em uma pesquisa prevalentemente dedutiva, parte-se de
uma teoria relacionada com o fenémeno estudado, da qual se deduz

4 Valeu a discussdo com Maira Rocha Machado que, neste volume, sugere que “a dis-
tingdo aparece relevante, sobretudo, ao se desenhar a estratégia metodolégica de
uma pesquisa. Afinal, construir uma pesquisa para verificar a pertinéncia de uma afir-
macgdo em dado contexto é bastante distinto de buscar extrair deste contexto uma ou
mais afirmagdes pertinentes”.
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uma (ou mais) hipotese(s), destinadas a ser verificadas através da ob-
servacdo. Contudo, é possivel - e até esperavel - que no decorrer da
observacao aparecam novos elementos, inesperados, que levem a
modificar as hipéteses iniciais e/ou a gerar novas hipéteses, ensejan-
do assim a vertente indutiva da producao de conhecimento.

De forma analoga, em uma pesquisa prevalentemente indutiva,
parte-se da observacdo de um fenémeno, com alguns postulados,
para que uma (ou mais) hipotese(s) ou afirmacdes sejam geradas.
Contudo, estas hipdteses serdo imediatamente testadas para confe-
rir-lhes certa solidez: reencontramos a vertente dedutiva do movi-
mento. Logo, o carater prevalentemente dedutivo ou prevalentemen-
te indutivo da pesquisa se deve a escolha do lugar de partida num
processo concebido, necessariamente, como circular.

Embora ndo seja possivel aprofundar aqui tais importantes ques-
tées epistemoldgicas, cabe menciona-las, inclusive para afastar a
possibilidade de uma leitura ingénua do carater “indutivo” atribuido
a TFD. Como se deixou entender pelo uso do advérbio “prevalente-
mente”, ndo se trata aqui de sustentar que a TFD seja exclusivamente
indutiva, o que seria de fato impossivel, também porque a observa-
¢do sempre é guiada por uma pré-leitura “tedrica” da realidade por
parte do observador-pesquisador, que jamais poderia ser concebido
como neutro - esta nos parece, alids, uma discussdo superada.

Mais precisamente, trata-se de afirmar que a TFD renuncia ao in-
tento de trabalhar por verificagdo de uma ou mais hipéteses preesta-
belecidas a partir de um marco tedrico dado; ela visa, ao contrario, a
geracdo de hipdteses, levando a criacdo de uma proposta tedrica - fun-
damentadas na observacdo da realidade empirica - que, por sua vez
se torna objeto de verificacdo, discussdo e comparacdo, a luz de outras
formulacOes tedricas ja existentes. Assim, o objetivo é a “elaboracdo de
uma teoria, decerto enraizada na realidade empirica, porém ndo cons-
tituindo uma simples descri¢do; os casos empiricamente observados
ndo sdo ai considerados em si mesmos, mas sim, como instdncias do
fenémeno social observado” (Laperriere, 2008, p. 353, grifo da autora).
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Podemos entdo afirmar que toda pesquisa empirica requer uma ver-
tente de criacdo e uma vertente de verificacao da teoria, ambas pro-
pondo a formulacdo de uma relacdo plausivel entre “empiria” e “teo-
ria”- sempre dificil de ser encontrada, qualquer que seja seu sentido.
Assim, a distingdo mais importante remete ao ponto de partida de
uma pesquisa e ndo a possibilidade de negligenciar a dimenséo ted-
rica, como poderia sugerir uma compreensao superficial dos métodos
prevalentemente indutivos. Entendemos, assim, que a distin¢do entre
pesquisa dedutiva e indutiva possa ser concebida como secundaria.

Outra disting¢do, tradicionalmente encontrada nas discussdes so-
bre metodologia da pesquisa, é aquela entre métodos quantitativo e
qualitativo. Se é importante do ponto de vista da operacionalizacdo
do trabalho de pesquisa, cabe dizer que ela é absolutamente secun-
daria do ponto de vista conceitual, uma vez que em toda pesquisa
havera elementos qualitativos - na concep¢do, na analise, por exem-
plo - que, em alguns casos, serdo traduzidos em nimeros. A TFD se
presta para trabalhos essencialmente qualitativos, nao podendo ser
excluida a utilizacdo de métodos quantitativos associados (Strauss;
Corbin, 2008, p. 39 - 45).

Para além dessas distin¢des, a TFD constitui um método que va-
loriza o carater de descoberta da pesquisa, fomentando a criativida-
de e a sensibilidade do(a) pesquisador(a), sua flexibilidade na obser-
vacdo e analise, conjugada com o rigor e a sistematicidade que estas
requerem. Em outras palavras, a TFD coloca o(a) pesquisador(a) “em
uma viagem” cujo roteiro inicial serd certamente reelaborado em
funcdo das circunstancias e das descobertas da pesquisa, sempre se-
gundo um procedimento - descritos nas paginas que seguem - que,
por sua vez, jamais € entendido como estanque em relagdo a outros
ambitos de producdo de conhecimentos e ideias, notadamente os da
politica e da ética.

Entendemos que ndo existe pesquisa neutra, desde a formulacao
da pergunta de partida até a utilizacdo dos resultados. Assim, no nosso
caso, valorizamos as pesquisas onde, de maneira geral, estdo em pauta
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as relagdes que se estabelecem entre as faces “cis” e “trans” - do lado
de ca e do lado de |4 - do poder, sendo estas comumente associadas a
caracteristicas raciais, de género, de situacdo especifica dos atores no
tabuleiro socioecondmico, politico e cultural ou, ainda, a intersecciona-
lidade desses vetores de opressao, dominacao e discriminacgao.

Além disto, a TFD nos parece apropriada para observar a maneira
como observamos no decorrer da pesquisa. Tal opcao pela reflexivida-
de, além de nos ajudar frente as possibilidades de contradigdo interna -
isto é do(a) pesquisador(a) consigo mesmo -, nos obriga a prestar aten-
¢do anosso processo de construcdo de categorias, de diferenciacao das
mesmas com as categorias dos atores observados, considerando que
nds pesquisadore(a)s nunca estamos em posicdo completamente ex-
terna em relacdo a nosso objeto e que a producdo tedrica (incipiente)
consiste na elaboragdo de um ponto de vista sobre os pontos de vista,
que sera sempre necessario confrontar com as teorias existentes.

2. Aspectos basicos da “Teorizagao Fundamen-
tada nos Dados” (TFD)
A “teorizacdo fundamentada nos dados” (Glaser e Strauss, 1967,
Strauss e Corbin, 2008; Guerra, 2006; Laperriére, 2008) foi apresenta-
da pela primeira vez por Glaser e Strauss, em 1967, como um método
de pesquisa que permite elaborar hipéteses, produzir conhecimentos
tedricos, a partir da observacdo dos dados empiricos. Trata-se de um
método geral, procedendo por analise comparativa, que permite gerar
proposicdes tedricas fundamentadas nos dados empiricos. Notemos
que, a rigor, a palavra “dados” ndo é adequada, pois ela traduz ape-
nas muito imperfeitamente a ideia de uma operacao - do(a) pesqui-
sador(a) - que consiste sobretudo extrair algo do objeto observado.
ATFD constitui tanto um modelo de construcdo da teoria, quanto
um procedimento de analise de materiais empiricos, rendendo con-
ta da relagdo, sempre complexa, que pode - e deve - existir entre
a teoria, 0 método e os dados empiricos. Segundo seus autores, na
tentativa de construir uma formulacdo tedrica aderente a realida-
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de, a TFD surge como resposta a uma dupla caréncia encontrada na
producdo cientifica da época, que encontramos ainda nos trabalhos
atuais. Por um lado, eles denunciavam o baixo nivel de teorizagdo
alcangado pelas pesquisas, quantitativas em sua maioria, mais in-
teressadas na “neutralidade” das coletas e acimulos de dados. Por
outro, contestavam a maneira forcosa de as teorias “arredondarem”
os dados para que correspondessem, a posteriori, aos quadros con-
ceituais previamente situados. Neste sentido, a TFD se caracteriza
por sua diferenca em relacdo aos métodos cujo objetivo é, em geral,
a verificacdo ou a corroboracdo de hipoteses elaboradas a priori, de-
duzidas de um marco tedrico preestabelecido. Vale lembrar que um
método de cunho prevalentemente indutivo, prevendo a produgdo
de formulacdes tedricas fundamentadas na empiria observada, ndo
engaja o(a) pesquisador(a) a produzir uma “teoria” no sentido mais
completo da palavra: o resultado da TFD pode consistir simplesmen-
te na criacdo de hipdteses e/ou de conceitualiza¢des incipientes.
ATFD se inscreve na tradi¢do sociologica americana da Escola de
Chicago, conhecida por sua exigéncia de articulacdo entre dados e
teoria, e mantém relacGes tanto com a fenomenologia - e sua ten-
tativa de abstrair das “pré-nocdes” - quanto com o interacionismo
simbdlico - que atribui importancia ao ponto de vista dos atores que
interagem na construgdo social da realidade. A TFD explicita as re-
gras metodoldgicas pelas quais se busca construir uma formulagéo
tedrica enraizada em dados empiricos, essencialmente qualitativos.
Tratando-se de articular a analise rigorosa e sistematica a possibili-
dade de dar conta da riqueza e da complexidade da realidade, a TFD
propde uma construcdo tedrica que seja, por um lado, aderente a
realidade e que, por outro lado, garanta uma capacidade de compre-
ensdo ou de explicacdo tedrica da mesma. Isto significa que ocorre
uma simultaneidade entre a coleta e a analise dos dados (Tarozzi,
2011, p.23). Trata-se de um método que se propde como constante-
mente exploratdrio, onde as hipdteses e as formulacdes tedricas vém
sendo geradas - e consequentemente verificadas - no decorrer da

400 A “teorizagao fundamentada nos dados” /
Riccardo Cappi




pesquisa, sempre em busca de “casos negativos” (Pires, 2008, p. 90-
91) que possam aprimorar essas elaboracdes.

Isto significa que a TFD ndo requer um marco tedrico no sentido
tradicional da expressdo, isto é, a mobilizacdo de uma teoria - uma
sistematizacdo explicativa da realidade estabelecendo relacoes de
carater geral entre suas variaveis - traduzida em hipétese, formula-
das previamente, a serem verificadas através da pesquisa. Contudo,
isto ndo exime o(a) pesquisador(a) em TFD do contato com a teoria,
muito pelo contrario. Este contato se darda em pelo menos em trés
momentos. Primeiramente, com a adocdo de postulados - que ndo
demandam verificacdo - dando conta da ancoragem tedrica do(a)
pesquisador(a), isto é, de seu ponto de partida ou olhar sobre o obje-
to observado. Em seguida, com a pratica constante de uma sensibili-
dade tedrica amadurecida pel(a) pesquisador(a), através de leituras
e experiéncias prévias. Enfim, na necessaria confrontacéo das formu-
lagGes tedricas resultantes da propria pesquisa com outras formula-
¢Oes tedricas existentes.

Antes de prosseguirmos a apresentacdo do método proposto,
cabe explicitar, ainda que rapidamente, alguns posicionamentos
adotados aos quais sera feito referéncia ao longo deste texto. Em
primeiro lugar, cabe definir uma teoria como uma sistematizagdo
cognitiva da realidade, que se da através da explicitacdo das rela-
¢Ges que subsistem entre algumas das caracteristicas (ou variaveis)
dessa realidade. As caracteristicas da realidade remetem tanto aos
elementos “objetivos” da mesma quanto as maneiras de os atores
sociais de interpreta-los. Nesta apresentacdo, sera dada especial
atencdo as maneiras especificas de os atores produzirem represen-
tacGes da realidade, atribuindo-lhe sentido, num contexto especi-
fico. Em outras palavras, enfatizaremos a possibilidade que a TFD
oferece para compreender - e formular teoricamente - o ponto de
vista e as significacOes construidas pelos atores sociais num “campo”
especifico (Bourdieu, 2001). Isto permite privilegiar uma modalidade
de pesquisa dita compreensiva (Pires, 2008) que, diferentemente da
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pesquisa explicativa - em busca de rela¢des causais para dar conta
da explicacdo de um fenémeno - dedica-se mais especificamente a
compreensao das maneiras pelas quais os sujeitos observados racio-
cinam e interpretam a realidade. Entende-se, portanto, que a “reali-
dade” é uma construcdo social que se elabora no decorrer das inte-
racdes entre os atores. Sdo essas construcdes de sentido que a TFD
nos ajuda a compreender, cabendo inclusive explicitar e questionar
reflexivamente - até onde for possivel - a maneira especifica através
da qual o(a) pesquisador(a) “constrdi” a realidade, ao observa-la.
ATFD é especialmente indicada para estudar as praticas e as ma-
neiras de pensar, as maneiras de definir as situacdes e de conceber
as acdes, por parte dos atores, e pode ser também utilizada para o
estudo das trajetdrias das pessoas (ex.: histérias de vida), de situa-
cOes caracteristicas (ex.: audiéncias de custddia) e do funcionamen-
to das organizac¢des (ex.: uma delegacia). Conjugando criatividade e
sistematicidade, sensibilidade e objetividade, a TFD propde um per-
curso inicialmente aberto a diversidade das interpretacoes, as mul-
tiplas possibilidades, sendo o(a) pesquisador(a) chamado(a) a ser
paciente, a gerar uma lista de op¢Oes antes de escolher, a proceder
por comparagdes sucessivas para captar os diversos fragmentos da
complexidade que se oferece na sua frente. Na TFD, a emergéncia é
a base de tudo: trata-se de ficar aberto, de ndo “entender” rapida-
mente demais, de ndo comecar a pesquisa com conceitos preestabe-
lecidos, mas fazer com que eles emerjam da observagdo e da escuta
dos atores e das situacOes. Neste sentido é preciso ter tolerdncia a
ambiguidade, fugir dos esquemas, se dispor a avancar e retroceder.
Vale afirmar que atribuimos um valor especifico a interpretacdo da
TFD em chave construtivista: “o conhecimento € fruto de uma cons-
trucdo reciproca entre o(a) pesquisador(a) e os sujeitos da pesquisa
e pde, portanto, no centro da investigacdo como dados da pesquisa,
mais do que os fatos, a dimensao do significado” (Tarozzi, 2011, p.51).
Assim, como sugerem Strauss e Corbin (2008), algumas aptiddes sdo
especialmente indicadas para seguir o caminho da TFD, ainda que nao
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se exija que sejam plenamente desenvolvidas por quem esta inician-
do. Vejamos quais sdo algumas delas (Strauss e Corbin, 2008, p.21):

« capacidade de retroceder e analisar criticamente as situagoes
« capacidade de pensar abstratamente

« capacidade de ser flexivel e ser aberto a criticas construtivas

« sentido de absorc¢do e devogdo ao processo de trabalho

Estas habilidades remetem, em sintese, a capacidade de produ-
zir abstracao de forma rigorosamente atenta aos elementos da rea-
lidade que se apresentam. Radicalizando, em alguns casos, além de
entrar em campo sem hipotese, o(a) pesquisador(a) em TFD podera
entrar em campo sem questdo: serd o proprio contato com o campo
que ajudara a definir a questdo - nem muito aberta, nem muito es-
treita - que possa orientar o resto da pesquisa.

Uma formulacdo, de carater geral, de uma questdo de pesquisa
que a TFD permite enfrentar, poderia ser “Como os atores x, y, z lidam
com problema P, no contexto C?”. Centrada em torno do “como”, ela
pode inaugurar uma pesquisa sobre as maneiras de fazer e de pensar,
contextualizadas, no ambito do direito, em uma das modalidades su-
geridas anteriormente - producao da norma, condutas relacionadas
anorma, praticas voltadas para colocar em pratica a norma.

Trata-se de um tipo de pesquisa que permite explorar em profun-
didade as préticas, os discursos e/ou as ideias - e as relacdes entre
estes elementos - dos atores sociais e juridicos, em determinado con-
texto e determinada situagdo. Assim, é possivel estudar, sé para citar
alguns exemplos, as ideias dos parlamentares no ambito da produ-
¢do legislativa, as posi¢oes e argumentos dos ministros do STF num
determinado acérddo, as representacdes do processo por parte de
atores envolvidos no mesmo, ou as respostas do sistema de justica
- penal, civel e administrativa - frente a situacdes classificadas como
ilicitos. Enfim, a TFD permite estudar o que as pessoas fazem, dizem e
pensam, inclusive sobre o que elas mesmas e os outros fazem. A TFD
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facilita, através da observacdo e da escuta, o estudo dos processos - o
“como” -, e de suas variagdes em contexto, mais do que o estudo das
causas - 0 “por que” -, ainda que este ndo seja excluido.

Assim pode-se afirmar que a TFD n3o é indicada para pesquisas
onde ja se tem um conjunto de hipdteses a serem verificadas, dentro
de um protocolo preestabelecido, ou ainda naquelas pesquisas em
que o(a) pesquisador(a) elegeu um marco tedrico especifico que nor-
teara o conjunto da observacdo e da analise. Desta maneira, a TFD
ndo é aconselhada para os(as) pesquisadores(as) inteiramente vol-
tados para verificagdo de hipotese e teorias preexistentes, tais como
aquelas ja impostas, a priori, por seus (suas) orientadores(as).

3. O meétodo da TFD

Cabe agora explicitar as regras metodoldgicas para construir uma
formulacdo tedrica aderente a realidade, conforme proposta geral
da TFD, para dar conta de sua complexidade através de uma anali-
se, sempre entendida como o estabelecimento de uma relagao entre
pesquisador(a) e objeto de estudo.

ATFD constitui um método de analise de matérias essencialmen-
te qualitativas, que merece ser descrito aqui nas suas grandes linhas,
antes que o ilustremos através de exemplos concretos. Cabe ressal-
tar a dificuldade de descrever um método como o da TFD, uma vez
que ele se baseia num processo onde se faz necessario alternar, de
maneira repetida e flexivel, a observacdo dos dados empiricos e a
formulacdo de enunciados tedricos, tornando-se estes sempre mais
gerais e abstratos, no decorrer deste processo de mao dupla. Pode-
-se afirmar, contudo, que se trata de um procedimento de tipo cir-
cular, em que se passa continuamente dos dados aos conceitos, e
vice-versa, sem ser possivel separar claramente as duas operacgGes
em constante interacdo. Isto implica que as etapas previstas, a de-
pender da pesquisa, ndo sejam sempre realizadas na mesma ordem
cronoldgica ou que a ordem seja modificada no decorrer da pesqui-
sas ou, ainda, que seja necessario repetir algumas sequéncias - até
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por varias vezes - para obter o resultado esperado. Em funcdo de tal
flexibilidade, a descricdo que segue tem, sobretudo, um carater pe-
dagdgico, pois a peculiaridade de cada pesquisa levara a adocdo de
procedimentos especificos. Esta dificuldade para explicar o método
pode ser ilustrada através de uma simples analogia: existe uma dife-
renca, e uma necessaria defasagem, entre explicar como se nada e o
fato de nadar. A supor que seja possivel identificar e detalhar formal-
mente as operagdes singulares que constituem o fato de nadar, é fa-
cil pensar que cada nadador(a) possa adota-las seguindo uma ordem
e um numero de repeticdes diferentes, ditados pelas circunsténcias
e por sua sensibilidade especifica. Vale lembrar que sé sera possivel
aprender a nadar através da prdpria experiéncia em meio aquatico:
uma explicacdo bem compreendida ndo garante de forma alguma,
por si s6, que se possa nadar simplesmente em funcdo dela.

Esta simples constatacdo pode ser aplicada a sequéncia de se-
¢Oes do presente capitulo. Se as linhas que seguem aparecerem por
demais abstratas, sugerimos de comecar pela leitura do exemplo
que, uma vez compreendido, permite retornar com maior seguranca
a esta descricdo mais conceitualizada.

Antes de prosseguir, é importante notar que a TFD ndo privilegia
um método especifico para coleta dos dados que serdo analisados.
Tratando-se de um método de andlise de dados qualitativos, diver-
sos métodos de coleta poderdo ser utilizados de maneira simples ou
combinada, tais como a entrevista, a observacdo de carater etnogra-
fico ou, ainda, a utilizacao de textos e documentos®.

Assim, com a clara compreensdo de que a TFD consiste em uma
pratica analitica, podemos nomear suas trés etapas fundamentais: a
codificagdo aberta, a codificagdo axial e a codificagcdo seletiva. De ma-
neira geral, a codificacdo é uma operacdo de andlise através da qual
o(a) pesquisador(a) divide, conceitualiza e categoriza os dados em-

5 Ndo aprofundamos a discussdo destas técnicas de coleta, certamente tratadas em
outras contribui¢des reunidas nesta obra.
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piricos que ele selecionou anteriormente - o seu corpus empirico -,
podendo estabelecer, por sua vez, novas relacdes, de carater tedrico,
entre os resultados dessas operacdes analiticas.

A codificagdo aberta (Strauss e Corbin, 2008, p. 103-122) € aquela
que prevé a formulacdo de cddigos, isto &, de conceitos para os ele-
mentos que compdem a realidade observada: qualquer dado obser-
vado, neste estagio, é passivel de codificacdo. Ela pode ser compara-
da com uma “andlise ao microscépio”. Na frente de um texto (ex. de
uma entrevista) ou de outro tipo de observacdo, o(a) pesquisadora
precisa categorizar os elementos desta observacdo, isto €, formular
conceitos, entidades mais abstratas para designar uma unidade de
sentido (ou incidente) na observacao; trata-se, nesta fase, de encon-
trar conceitos que sejam quanto o mais proximos possivel aos dados
empiricos. A principio, tudo o que aparece merece ser codificado,
com conceitos associados aos dados, e com um baixo nivel de abs-
tracdo. Em alguns casos, pode-se até simplesmente utilizar os mes-
mos termos adotados pelos atores observados para, em seguida,
elaborar categorias mais abstratas e abrangentes.

Vale ressaltar que, de um ponto de vista pratico, é indispensavel
assumir um sistema rigoroso de anotacao das operacoes de codifica-
¢do - através de memorandos, anotacdes ao lado do texto ou progra-
mas informaticos® que facilitam o trabalho - sem presumir por ante-
cipacdo a relevancia analitica de qualquer categoria formulada, até
que ela apareca como relevante ao longo deste minucioso processo
de “ida e volta” entre a observacao e a codificagado (Strauss e Corbin,
2008, p. 65 e seguintes).

Note-se que as primeiras categorias elaboradas ja possuem uma
dupla natureza: por um lado, elas sdo abstratas - traduzindo a opera-
¢do analitica do(a) pesquisador(a) -, por outro, elas sdo enraizadas
nos dados, isto é traduzem uma relacgdo estreita ao dado empirico.

6 Sugerimos os programas WEFT-QDA - simples e em acesso livre -, Gtil par quem co-
mega, ou 0s programas mais sofisticados Atlas e NVivo.
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Elas sdo, a0 mesmo tempo, analiticas e fundamentadas.

Na sequéncia, os diversos conceitos elaborados podem ser reuni-
dos em categorias e subcategorias mais abrangentes, quando reme-
tem a um mesmo universo de sentido. A codificacdo aberta prevé tam-
bém a descoberta das propriedades (ou modalidades) das categorias,
bem como as dimensGes das mesmas - por exemplo, a frequéncia, a
intensidade e a duracao observadas. Para maior clareza, entendemos,
por exemplo, que “a maneira de conceber a resposta penal” é uma
categoria, a qual podem corresponder diversas modalidades como
“castigo”, “ressocializa¢do”, “resolucdo do conflito” e cada uma dessas
modalidades pode ser dimensionada, tanto pela sua frequéncia de
aparicdo quanto pela intensidade com a qual é expressada.

A codificagdo axial (Strauss e Corbin, 2008, 123-142) consiste na
comparacdo das categorias abstraidas dos dados empiricos, bem
como de suas propriedades e dimensdes, para comecar a elaborar
uma articulagdo tedrica entre elas, devendo ser confirmada pelo re-
torno as observacGes iniciais. Durante esta fase, algumas categorias
aparecem como centrais na analise. Torna-se entdo possivel o esta-
belecimento de (cor)relacdes entre categorias, ou entre categorias e
propriedades. Este procedimento deve levar a elaboracéo de hipote-
ses que se tornardo sempre mais consistentes, a medida que forem
testadas novamente com os dados empiricos, rumo a estabilizacdo
de uma proposta tedrica, assim enraizada na observacéo.

Enfim, a codificagdo seletiva (Strauss e Corbin, 2008, 143-160) é
aquela que permite a integracdo final de uma proposta teérica, em
torno de uma categoria ou de uma narrativa central, funcionando
como pivé ao redor do qual todas as categorias giram. Procede-se,
portanto por reducdo, sendo a teoria produzida com um nimero mais
restrito de conceitos, porém de um nivel tedrico mais denso - e de
maior abstracdo - aplicavel a um maior nimero de situacdes. Em ou-
tras palavras, encontra-se, nesta fase uma linha narrativa que ofere-
ce uma nova conceitualizagdo do objeto, identificando o “problema
tedrico central” da pesquisa que, obviamente, continua passivel de
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complementagdes ulteriores. Em definitiva, trata-se de desvendar re-
lagBes significativas e recorrentes entre categorias (e suas dimensdes)
validas para o conjunto de dados empiricos observados.

As formulacdes tedricas assim produzidas representam um mapa
conceitual da realidade estudada: com um niimero restrito de concei-
tos, gera-se uma leitura mais abstrata, possivelmente aplicavel a um
numero maior de situacOes, passivel de complementaces ulteriores.

Este conjunto de operagSes de codificacdo é realizado até atingir
a saturacdo, isto é, até o momento em que as novas observac¢des ofe-
recem apenas novos exemplos que se encaixam nas categorias e pro-
priedades ja existentes, sem que haja necessidade de remaneja-las,
pois ndo aparece nenhum dado novo relevante. Desta forma, a teoria
emergente encontra-se estabilizada: o pesquisador entende que as
categorias construidas, bem como as relagBes que as interligam, tém
plausivelmente um carater de generalidade, pelo menos em relacédo
aos dados observados. Além de ndo serem lineares, estes passos sdo
intimamente ligados a sensibilidade tedrica do pesquisador (Laper-
riére, 2008; Strauss e Corbin, 1998; Guillemette e Luckeroff, 2009), isto
¢, seus conhecimentos tedricos prévios, sua cultura e suas experién-
cias prévias, que desempenham um papel crucial, para a observacéo
da realidade e a elaboragdo de formulacGes progressivamente mais
abstratas da mesma. Enfim, vale ressaltar que o préoprio método da
TFD pode ser combinado, em diversos momentos, com outras técni-
cas de analise, em funcdo dos objetivos da pesquisa.

4. Uma ilustragao da utilizagao da TFD: uma
analise dos discursos parlamentares

Como dito antes, a TFD permite explorar em profundidade prati-
cas, discursos ou ideias - e as relagcdes entre estes elementos - dos
atores sociais e juridicos, em determinado contexto e determinada
situacdo. Assim, é possivel estudar as representaces do processo
por parte de atores envolvidos no mesmo, as respostas do sistema
de frente a situacOes classificadas como ilicitos, as posicdes e argu-

408 A “teorizagao fundamentada nos dados” /
Riccardo Cappi




mentos de juizes ou, ainda, as ideias dos parlamentares no dmbito
da producao legislativa.

Apresentamos aqui, a titulo de ilustracdo, o procedimento utilizado
para analise dos discursos parlamentares referentes a redugdo da maio-
ridade penal, tal como foi conduzido em nossa pesquisa (Cappi, 2017).
Esta privilegia a observacdo das “maneiras de pensar” as respostas as
condutas criminalizadas dos jovens, através da analise dos discursos par-
lamentares, deixando em segundo plano o estudo das interacdes e das
relacdes de poder entre os atores especificos que, ao longo do periodo
mencionado, deram vida a este processo na esfera legislativa.

Quais as “maneiras de pensar” o controle social e a justica penal,
presentes nos discursos dos parlamentares brasileiros, referentes a
questdo da reducdo ou da manutencao da maioridade penal? Esta
¢ a questdo inicial, da pesquisa que fundamenta esta contribuicdo
e da qual serdo apresentados aqui alguns aspectos metodoldgicos,
referentes a utilizacdo da TFD. A intencdo era de identificar as diver-
sas maneiras de ver e (re)construir a realidade social, bem como os
modos de conceber as respostas para a delinquéncia juvenil, a partir
de diversas « visdes de mundo » (Bourdieu, 2001), ou de diversos « re-
ferenciais cognitivos » (Muller, 2000), as categorias através das quais
se produz uma leitura do mundo.

A analise foi conduzida a partir da observacdo dos textos das 37
Propostas de Emenda Constitucional (PEC) voltadas para reducao
da maioridade penal e os discursos parlamentares que se referem as
mesmas, entre 1993 e 20107, mobilizando o referencial metodoldgico
da TFD. Apresentamos a analise dos contetdos dos discursos parla-
mentares - favoraveis ou contrarios a reducdo da maioridade penal

7 A andlise foi conduzida utilizando as comunicagdes nos plenarios do Senado (85 discur-
sos) e da Camara (479 discursos), durante o periodo 1993-2010, reportados nas notas taqui-
grafadas nos respectivos sites. Os discursos foram obtidos, utilizando o motor de pesquisa
dos sites, com a introdugdo da palavra-chave “maioridade penal”. Dados os limites do ca-
pitulo, ndo se encontram apresentados os numerosos passos para selegdo da do corpus
empirico. Para maiores detalhes remetemos a leitura de Cappi (2017).
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- segundo as trés etapas que foram apresentadas de maneira mais
abrangente na secao anterior.

Tratando-se de apreender, de maneira ampla e aprofundada, as
maneiras de pensar e as razoes que animam a reflexdo dos parlamen-
tares, iniciou-se a analise a partir da subdivisdo de cada discurso em
sequéncias, que apresentassem uma unidade de sentido, de acordo
com o que preveé a codificacdo aberta. Se tratava de atribuir um codigo
a cada uma das sequéncias recortadas nos discursos. Estas catego-
rizacoOes, elaboradas pelo pesquisador, constituem a expressao con-
densada daquelas sequéncias. Lembramos que a codificagdo aberta
“tem por objetivo fazer emergir dos dados o maior niimero possivel
de conceitos e categorias” (Laperriére, 2008, 361), sem limitar, a prio-
ri, 0 nimero dessas categorias. Vale observar que a “distancia”, em
termos de abstracdo, entre a sequéncia do texto selecionada e a ca-
tegoria conceitual correspondente, ndo é sempre a mesma. Assim,
algumas categorias aparecem como “ja presentes” nos discursos par-
lamentares, emergindo de forma imediata, enquanto outras consti-
tuem o resultado de um maior trabalho de conceitualizagdo por parte
do(a) pesquisador(a). Isto ndo é de surpreender, pois as falas dos par-
lamentares constituem, bem antes da pesquisa em tela, uma reflexao
sobre a mesma tematica. Resumindo, o exercicio da codificacdo aber-
ta procede inicialmente com a leitura de cada discurso, dividido em
sequéncias, onde se atribui um (ou mais) codigo(s) a cada sequéncia.

Apds um certo nimero de discursos lidos, se torna possivel iden-
tificar a existéncia de codificacbes semelhantes. Neste caso é pos-
sivel criar uma categoria Unica que constitui a sintese de um grupo
de categorias elaboradas. Por exemplo, quando os parlamentares se
referem aos jovens infratores, podem utilizar expressées como “ado-
lescentes que assolam a vida das familias” ou “jovens que destroem
o futuro de uma pessoa” ou ainda “jovens que ameacam o convivio
social”. Neste caso escolheu-se uma codificacdo Unica para estas di-
versas expressoes: “jovem como pessoa perigosa”.

Continuando desta forma se torna possivel elaborar um cer-
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to nimero de cddigos, que podem ser ordenados de forma ldgica,
constituindo categorias e propriedades, ou ainda, “categorias de ca-
tegorias”, ou “macro-categorias”. Assim, por exemplo, apds um certo
nimero de codificagBes criou-se a macro-categoria “percepc¢do do
jovem delinquente”, que permite articular as diversas codificacdes
referentes a maneira dos parlamentares perceberem os jovens trans-
gressores — alvo potencial da reducdo da maioridade penal -, tais
como: “pessoa perigosa”, “pessoa em fase de desenvolvimento”,
“vitima”, “futuro da nacdo”, etc.. A cria¢do dessas macro-categorias
materializa a etapa da codifica¢do axial, pela qual se procura estabe-
lecer relagdes entre as categorias inicialmente codificadas. Vale re-
lembrar que o método exposto impde a releitura constante dos ma-
teriais empiricos, em funcdo da manifestacdo de novas categorias.
A medida que o procedimento é repetido, a emergéncia de novas
categorias torna-se sempre menos frequente, até parar. Quando isso
acontece pode-se plausivelmente entender que a saturacdo tedrica
foi alcancada, isto €, foi obtido um mapeamento conceitual satisfa-
tério do material analisado ou, ainda, ndo encontramos mais trechos
que ndo tenham sua categoriza¢do correspondente.

O resultado dessa analise “exaustiva” é a produgdo de um quadro,
no qual é possivel tanto “ler” os discursos observados em funcdo das
categorias - construidas indutivamente - ou, ainda, observar trans-
versalmente a ocorréncia de cada categoria nos diversos discursos.
Apresenta-se a seguir, a titulo de ilustragdo, uma tabela que mostra
a lista de categorias elaboradas e organizadas, e a maneira como os
discursos podem ser codificados através dessas categorias, a partir
da leitura analitica dos mesmos. O quadro a seguir € meramente ilus-
trativo, ndo cabendo aqui a reproducdo da tabela geral, elaborada
para o conjunto dos discursos. Contudo, através dos exemplos de co-
dificacdo - apresentados na coluna de esquerda - espera-se mostrar
como este instrumento permite identificar, de maneira detalhada e
sintética, as multiplas nuances presentes nos discursos - numerados
na tabela-, detectadas por este procedimento analitico.

411



Quadro 2. Codificagéo dos discursos parlamentares sobre a maiorida-
de penal®

DISCURSOS

CATEGORIAS

Posicdo em relacdo a redugdo da maiori-
dade penal

Favoravel X | x

Contrario X | x

Representacao do problema

Violéncia X | x| x| x
Violéncia institucional / estrutural X
Seguranga / inseguranga X | x| x
Criminalidade X | x| x
Medo / perigo X | x
Evocacdo de uma demanda social por
X | x | x
“punicdo”
Referéncia a midia ou a fatos que choca-
- x | x | x
ram a “opinido publica”
Contribuicdo significativa dos jovens a
, X | x
inseguranga do pais
Consideragdo da complexidade do pro-
X | x | x
blema
Consideragdo da abordagem académica
X | x
do problema
8 Ver Cappi (2017, p. 182-183)
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Degradagdo moral da sociedade

Consideracdo da desigualdade social

Critica ao argumento da desigualdade

Percepcao do jovem como:

Perigoso

Racional

Vitima

Pessoa em fase de desenvolvimento

Semelhante

Futuro do pais

Concepgado da intervengao

Crenga na punigdo

Evocagdo da punicdo dos adultos

Evocacado da ideia de retribuicao

Evocacdo da ideia de dissuasao

Evocagdo da ideia de reabilitagdo associa-
da aideia de punigdo

Respeito aos direitos dos jovens

Critica da privacgdo de liberdade

Critica da ideia de retribuicdo

Responsabilizagdo inerente ao castigo

Responsabilizacdo por meio da interven-
¢do socio-educativa
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Responsabilizagdo pelo respeito a legalida-
de naintervencao

Neutralizagdo X | x

Questionamento das garantias juridicas X

Evocagdo condescendente de praticas
punitivas de tipo extralegal

Educacdo no decorrer da medida, associa-
da a privagdo de liberdade

Educagdo como alternativa ao castigo X

Impossibilidade de reabilitacdo para todos X

Autonomia como objetivo do processo
educativo

Justica restaurativa como alternativa a
punicdo

Outras politicas propostas

Politica de assisténcia X X X

Politica social de prevengdo X | x | x

Transformacgdes estruturais da sociedade X

Politicas de seguranca de tipo repressivo X | x| x

Politica de seguranca integrada X | x| x

Este resultado intermediario apresenta uma utilidade importan-
te, pois constitui um mapa dos discursos contendo todos os aspec-
tos selecionados pelo(a) pesquisador(a). Como qualquer mapa, ele
ilustra de forma sintética e codificada uma determinada realidade,
No Nosso caso, os discursos parlamentares sobre a reducdo da maio-
ridade penal. A precisdo do mapa depende obviamente do trabalho
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de leitura e codificacdo, durante o qual serdo necessarias diversas
leituras do material selecionado, até chegar ao ponto em que os as-
pectos julgados salientes neste material se encontram no mapa ela-
borado, desta vez de uma forma mais abstrata e condensada. Assim,
fica evidente o carater “enraizado” ou fundamentado nos dados, por
um lado, e o esboco de uma abstra¢do, por outro lado.

Esta maneira de expor os resultados torna-se muito Util na ana-
lise de qualquer material qualitativo e facilita analises ulteriores, in-
clusive aquelas que pretendem “voltar” a uma discussao que preten-
da observar o material empirico - e 0 esboco de teorizacdo gerada a
partir do mesmo - relacionando-o com elaboracdes tedricas ja mais
amplamente divulgadas na literatura sobre o tema.

Vejamos a seguir um desdobramento dado a esta categorizacao,
que constitui no nosso caso o momento da codificagdo seletiva. A etapa
posterior no procedimento da analise proposta consistiu em construir, a
partir do conjunto dos discursos codificados, uma tipologia desses dis-
cursos, ja que se tratava de descortinar uma linha narrativa a partir de
um numero inferior de categorias, contudo mais densas e significativas.
Embora cada discurso pronunciado seja Unico e singular, foi possivel
elaborar quatro discursos-tipo, entendidos como linhas narrativas for-
tes que oferecem uma sintese, com maior consisténcia tedrica, das po-
sicOes expressadas no conjunto do material analisado. Trata-se, de fato,
de estruturas sintéticas de discursos, purificadas de elementos contin-
gentes. De fato, elas oferecem uma resposta a pergunta inicial, dando
acesso as “maneiras de pensar” ou racionalidades que perpassam os
discursos sobre a maioridade penal. Relatamos a seguir os quatro dis-
cursos-tipo que foram construidos a partir da analise dos dados, sendo
os dois primeiros favoraveis e os dois Ultimos contrarios a reducdo da
maioridade penal e os dois outros expondo a posicdo contraria.

Apresentamos a seguir os discursos-tipo, tais como aprecem em
Cappi (2017, p.184-187) ressaltando que esta construcao constitui
um desdobramento possivel, e ndo obrigatério, entre outras op¢des,
da utilizacao da TFD.
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1. Odiscurso da “punicao”

Este discurso oferece uma leitura que parte de uma percepgao dra-
matizada da delinquéncia juvenil, entendida como contribuicdo ex-
pressiva para o panorama de inseguranca generalizada e do medo
que afetam a sociedade como um todo. Ha uma referéncia recorren-
te a midia e aos fatos que encontram ampla cobertura, com forte im-
pacto na opinido publica. Esta é entendida como fonte de expresséo
da demanda “por uma solu¢do”, que assumiria a forma de medidas
punitivas duras, incluindo a reducao da maioridade penal. Ao sen-
timento de inseguranca amplamente relatado, faz eco a percepcdo
de uma forte degradacdo moral; a leitura global do fendmeno des-
considera a complexidade do problema - a comecar da sua inclusdo
num contexto sécio-histérico marcado por desigualdades de variada
natureza - privilegiando uma analise simplificadora, emocional e
contingente dos problemas sociais. Aqui, o discurso “académico” é
geralmente subestimado e pouco mobilizado. Os jovens - os “delin-
quentes” - sao entendidos como elementos de uma classe perigosa,
como “monstros” ou incuraveis, fortemente responsaveis pelo au-
mento da inseguranca, do ponto de vista quantitativo e qualitativo,
frente a qual é essencial reforcar a resposta punitiva, numa perspec-
tiva explicitamente retributiva ou dissuasiva. Na mesma linha, apare-
cem argumentos que sugerem a necessidade de adotar medidas des-
tinadas a neutralizacdo, como as penas de longa duragdo ou mesmo
a pena de morte. Aparece a nog¢do de “responsabilidade” do menor,
conceitualmente reduzida a uma simples consequéncia da dureza da
sentenca. Enfim, esse discurso parece afastar-se da perspectiva ga-
rantista que marcou a ascensao do direito penal moderno - incluin-
do a protecdo dos direitos individuais - tanto no que diz respeito as
modalidades processuais, quanto ao contetido da sanc¢do proposta.
A evocacao condescendente de modalidades de punicdo extralegais,
sugere que elas existem em grande escala na sociedade brasileira e
que, no limite, chegam a constituir formas aceitaveis de resposta as
transgressoes dos jovens.
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2. Odiscurso da “punicdo garantista”

Este discurso apoia a reducdo da maioridade penal, numa perspec-
tiva de reducao gradual, ou condicional, da utilizacao das “medidas
socioeducativas” em proveito do Direito Penal. A partir da leitura de
inseguranca que atribui um papel significativo a delinquéncia juve-
nil, o foco é posto na necessidade de punir os jovens infratores como
os adultos, dada a ineficacia das medidas previstas pela lei atual. A
referéncia a imprensa e aos fatos sujeitos a extensa cobertura da mi-
dia é feita com tons menos dramaticos do que no discurso anterior.
A leitura da realidade social leva em conta a complexidade dos pro-
blemas e propée, além da reducdo da maioridade penal, uma série
de medidas complementares, como as de politicas de assisténcia
aos jovens ou, ainda, politicas de prevenc¢do. Sdo mencionados os
perigos associados aos jovens infratores, embora reconhecendo que
existem mecanismos sociais que colaboram para vulnerabilidade
desta categoria. Dada a contribuicdo significativa dos jovens - meno-
res de idade - para a inseguranca da populacdo, torna-se importante
estender a resposta punitiva a este grupo da populacao, a partir do
momento que é possivel considera-los plenamente responsaveis por
suas agoes. A responsabilidade penal, com respectivo aumento das
penas, deve ser estendida também aos adultos que desempenham
um papel significativo na determinac¢do das condutas delituosas dos
menores de idade. As funcdes retributiva e dissuasiva da pena apare-
cem claramente neste tipo de discurso que, todavia, nao desconside-
ra a busca de objetivos educacionais ou terapéuticos, reconhecendo
inclusive o impacto negativo da privacao de liberdade, tal como pra-
ticada atualmente. Enfim, este discurso se inscreve nitidamente na
perspectiva garantista do direito penal, que aposta essencialmente
no teor aflitivo da resposta estatal, sem excluir outras formas de in-
tervencdo entendidas, contudo, a titulo complementar.

3. Odiscurso da “protecdo”
Este terceiro discurso sustenta a manutencao da maioridade penal
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numa perspectiva de conservacao do sistema de justica juvenil esta-
belecida pela Estatuto da Crianca e do Adolescente. A leitura da delin-
quéncia atribui um papel importante aos mecanismos de exclusdo so-
cial eainsuficiéncia das politicas publicas, como fatores significativos
da vulnerabilidade juvenil. Sustenta-se uma abordagem baseada na
“protecdo integral” que prevé, para os jovens infratores, acdes educa-
tivas e de tratamento, denunciando inclusive o impacto negativo da
privacdo de liberdade. Aqui também ¢ feita a referéncia aos meios de
comunicacdo e a opinido publica, mas sem cair em afastando, contu-
do, visGes sensacionalistas ou redutoras. A defesa da manutencdo da
maioridade penal fundamenta-se também na adocdo de politicas de
prevencdo ou de assisténcia, frente aos problemas de inseguranca.
Os “jovens (criminosos)” sdo assim percebidos de forma menos hostil
e também considerados vitimas de diversos mecanismos sociais que
determinam sua fragilidade. Sao enxergados como sujeitos de direi-
tos - formalmente estabelecidos pela Constituicdo e pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente -, que devem ser garantidos concretamen-
te, inclusive pelo fato dos adolescentes serem “pessoas em fase de
desenvolvimento”. A abordagem punitiva ndo esta ausente deste dis-
curso, especialmente no que diz respeito a sua funcdo dissuasiva. Por
um lado, encontra-se a valorizacdo do aspecto aflitivo das medidas
socioeducativas, considerado semelhante ao das respostas da justica
criminal; por outro lado, afirma-se a ideia ideia de maior punicao para
os adultos que tém a custddia dos jovens infratores. Novamente, a
ideia de responsabilizacdo esta presente: da sociedade, pela garantia
de direitos aos jovens; do adolescente, em relagdo a sua conduta; da
familia, que é encarregada da educacdo do jovem. Enfim, podemos
dizer que este discurso sustenta a visdo de “protecdo”, seguindo a tra-
dicao dos sistemas de justica juvenil tal como se desenvolveram nos
paises ocidentais durante o século XX, o que ndo exclui a referéncia, a
titulo complementar, a respostas punitivas, de carater aflitivo, ainda
que legalmente regulamentadas.
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4. Odiscurso radical

Este Ultimo discurso, além de apoiar a manutencdo da maioridade
penal nos termos atuais, difere significativamente do anterior. Em pri-
meiro lugar, quando descreve a violéncia e a inseguranca, faz referén-
cia a dimensdo estrutural do problema. A referéncia a midia sé apare-
ce através de uma leitura critica: esta oferece ao publico ferramentas
empobrecidas e redutoras para analise dos problemas, notadamente
o da inseguranca. Nesta perspectiva, afirma-se a necessidade de um
exame aprofundado das diferentes manifestacdes da violéncia na so-
ciedade, com o intuito de engajar transformacdes radicais no plano
politico, que possam reduzir as desigualdades e minimizar as dina-
micas de exclusdo. Como no discurso anterior, os jovens sao vistos
como vitimas da dindmica social, em sua condicdo de “pessoas em
desenvolvimento” e de sujeitos de direitos - os quais ndo sdo garan-
tidos a contento. Além disso, propde-se aqui um olhar “n&o hostil”
dos adolescentes (infratores): trata-se de apostar nas suas potenciali-
dades —- ele é o “futuro da nac¢do” - e vé-lo como um ser semelhante.
Logo, hd uma leitura abertamente critica da perspectiva punitiva, ndo
s6 em relacgdo as condi¢Bes concretas da implementacdo da privagdo
de liberdade, mas também no que diz respeito a sua filosofia geral,
reprovando enfaticamente seus aspectos aflitivo e retributivo. Assim,
aideia de educacdo é entendida como uma alternativa a punicdo, ndo
apenas como abordagem complementar. Além disso, valorizam-se as
propostas educativas que se afastam nitidamente de posturas auto-
ritarias e paternalistas, para priorizar a construcdo da autonomia do
jovem, a ser construida gradativamente pela intervencdo socioedu-
cativa, e a ser conduzida em meio aberto. Enfim, ainda que de forma
apenas eshocada, esta abordagem mostra-se aberta a métodos de in-
tervencdo pautados na ideia de “justica restaurativa” como processo
de resolucdo de conflitos.
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Os quatro discursos-tipo assim construidos ilustram diferentes “ma-
neiras de pensar” a resposta estatal frente as condutas delitivas dos
jovens. Para além da discussdo sobre a maioridade penal, essas ti-
pificacOes constituem percursos narrativos que expressam, no cam-
po politico explorado, visGes mais especificas do controle social. As
narrativas propostas complexificam a leitura dicotémica inicial, que
s distinguia os discursos favoraveis a reducdo da maioridade penal
dos discursos contrarios, para propor uma distincdo a partir das di-
versas leituras do problema, das visdes diferenciadas do jovem in-
frator e das maneiras peculiares de conceber a resposta estatal. Este
constitui um resultado importante da analise, produzida a partir do
método da TFD, na medida em que torna visiveis e conceitua distin-
¢Oes significativas, ndo somente entre os discursos que adotam posi-
cOes opostas, mas também no ambito de discursos que manifestam
a mesma opcao frente a proposta de mudanca constitucional.

5. Consideracgoes finais

Nas paginas que precedem o leitor encontrou uma descricdo do
método da TFD e uma ilustracdo do mesmo no dmbito da pesquisa
empirica em direito, onde ele assume uma posicdo especifica, nota-
damente para realizacao de pesquisas voltadas para estudo em pro-
fundidade de praticas, discursos ou ideias referidas a atores sociais e
juridicos, em determinado contexto da producdo juridica, entendida
aqui no sentido mais amplo.

Gostariamos de frisar aqui, que a TFD requer algumas qualidades
por parte do(a) pesquisador(a), como a sensibilidade teorética, que
podem ser adquiridas através do exercicio. Alids, pode-se encarar
a TFD como a mera descricdo de procedimentos mentais que todo(a)
s adotamos para produzir conhecimentos de cunho mais abstratos a
partir de nossas observacoes. Seguindo as indica¢des de Tarozzi (2011,
p.168-174), vale conhecer alguns “ingredientes” que compdem a sen-
sibilidade teorética ou, ainda, as habilidades as serem mobilizadas.

Em primeiro lugar, o(a) pesquisador(a) precisa “saber habitar
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0 caos”, “tolerar a regressdo e a confusdo, sentir-se estupido, inex-
periente, sem o controle e incompetente” (Tarozzi, 2011, p. 168).
Como dito, a TFD requer capacidade de criatividade para se adap-
tar ao inesperado, tendo a capacidade de “suspender o julgamento”
em relacdo a observacdo, as pessoas, aos enunciados teoricos e as
préprias expectativas. No fundo, existe como um movimento de tipo
ambiguo, quase paradoxal: por um lado, existe a intencionalidade de
construir um sentido; por outro, este ndo deve aparecer rapidamente
demais. Trata-se no fundo de uma qualidade eminentemente huma-
na, que sO se apaga com as tiranias institucionais ou institucionaliza-
das, diante das quais assumimos uma posicdo de reveréncia que nos
impede pensar por nossa propria conta.

A TFD nos convida a cultivar a escuta, a sensibilidade, a atencao,
a capacidade de conceituacao, a criatividade, a paciéncia e a intui-
¢do. Quando tudo parece travar, quando a massa de observacoes
parece fazer obstrucdo a percepcao do “invisivel” por tras do visivel,
segundo a féormula de Rubem Alves, vale a pena parar, tomar uma
agua de coco ou uma cerveja, dar um passeio, mergulhar na agua...
Nunca se sabe que, como Arquimedes, possamos, a partir de uma
observacdo atenta, de uma sensibilidade teorética e de um bom in-
sight, encontrar propostas conceituais plausiveis para dar conta do
problema que nos interessa.

A viagem pela TFD é, portanto, paradoxal, por ser “aventurosa e
prudente ao mesmo tempo” (Tarozzi, 2011 p.174), criativa e metddi-
ca, repentina e rotineira.

Alguém lembra de alguma outra aventura humana parecida?

SIS S S S S S S SSSSSSSSSSS
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